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OBJETIVO

El  participante  ampliara y  profundizard
conocimientos que le permitirdn identificar la
importancia de aplicar un modelo de generacion

Lic. José Guadalupe Pifia Orozco
Secretario Académico

de inteligencia comercial, que se convierta en una Lic. Mario Marcos Arvizu Cortés
herramienta  para  desarrollar  negocios Secretario Administrativo
internacionales en un mundo globalizado y

competitivo. M. en C. Felipe de Jesus Gutiérrez Lopez

Secretario de Vinculacion y Desarrollo

Lic. Jorge Andrés Trejo Solis
DIRIGIDO A Jefe de la Division de Universidad Abierta,
Continua y a Distancia
Egresados de la licenciatura en Relaciones

Internacionales. Mtro. Julio César Ponce Quitzaman

Encargado de Despacho de la Jefatura

de la Divisén de Ciencias Sociales D | P LO MAD O

FUNDAMENTACION Lic. Daniel Edgar Mufioz Torres » ; D
J{?fe de Carrera.de Con opcion a titulaciéon

En la actualidad los negocios y el comercio Relaciones Internacionales
internacional son dos de las dreas laborales donde
:Of egre_sodlos dedlo licenciatura fen_Relcljciontes Lic. Hugo Eduardo Flores Sanchez
nternacionales se desempefian profesionalmente, i i6 ' : : :
i e||Io, T e e oo dipéomgd? por'o Coordinador de Educacién Continua |ntel|genc|a ComerCIal y
actualizar sus conocimientos y brindarles la i
oportunidad para mejorar sus actividades en un Desarrouo de NegOCIOS
mercado laboral competitivo. Internacionales

RESPONSABLE ACADEMICO
Mtro. Alejandro Martinez Serrano
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ESTRUCTURA
MODULAR

. DINAMICA ACTUAL DE LOS NEGOCIOS INTERNACIONALES
Experto Especialista: Lic. Luis Pioquinto Palacios

La globalizacién y sus implicaciones en los negocios
internacionales.
La nueva cultura de los negocios en el siglo XXI.

Planeacion estratégica para los negocios en la actualidad.

Empresas inteligentes que generan negocios en
ambientes globalizados.

Duracién: 30 horas.

Il. LA INTELIGENCIA COMERCIAL. ASPECTOS CONCEPTUALES
Experto Especialista: Mtro. Juan Daniel Garay Saldafia

Conceptos fundamentales.

Ciclo de la Inteligencia.

Beneficios de desarrollar inteligencia comercial.
Aplicacién de la inteligencia comercial en los planes de
negocios internacionales.

Duracién: 30 horas.

II.GEOGRAFICA FiSICA, HUMANA Y GEOECONOMIA
Experto Especialista: Mtra. Michelle Calderén Garcia

Elaboracion de mapas para entender la actualidad de
los flujos de los negocios internacionales.

Andlisis de indicadores de la geografia fisica para
generar inteligencia comercial.

Andlisis de indicadores de la geografia humana para
generar inteligencia comercial.

Aplicacién de la Geoeconomia y sus implicaciones en
los negocios internacionales.

Duracién: 30 horas.

Duracién: 30 horas. —

IV. ESTRUCTURA ECONOMICA Y COMERCIAL INTERNACIONAL
Experto Especialista: Lic. Griselda Guadalupe Gutiérrez Aguilar

Interpretacién de indicadores de sectores de la
economia mundial.

Andlisis de indicadores financieros de la economia
mundial.

Andlisis de las principales exportaciones e importaciones
a nivel mundial para generar inteligencia comercial.
Empleo de los medios de transporte para generar
inteligencia comercial.

Aplicacién de la informacién de la estructura econémica
y comercial internacional en la inteligencia comercial.

Duracién: 30 horas.

V. CULTURA DE NEGOCIOS
Experto Especialista: Lic. Isamely Yerania Gaytdn Veldzquez

Andlisis de las diferencias culturales y su limitacion en
los negocios.

Conocimiento del protocolo en los negocios.
Aplicacién del codigo de vestido.

Formulacion de estrategias de negociaciones
multiculturales.

Aplicacién de la cultura de negocios en la inteligencia
comercial.

Duracién: 30 horas.

VI. SITUACIONES DE RIESGO A LOS NEGOCIOS
Experto Especialista: Mtro. Alejandro Martinez Serrano

Andlisis de la pobreza como riesgo a los negocios
internacionales.

Identificacion de la xenofobia y el racismo como riesgo
a los negocios internacionales.

Consecuencias de la violencia, las guerras y el terrorismo
en los negocios internacionales.

Andlisis de las crisis econémicas como riesgo a lo
negocios internacionales.

Recomendaciones para evitar este tipo de riesgos en
los negocios internacionales.

VII. INVESTIGACION DE MERCADOS INTERNACIONALES
Experto Especialista: Lic. Nélida Yadira Cartujano Vergara

Andlisis: Informacién del pais, drea o mercado.
Andlisis de tendencias sociales, econémicas de los
consumidores y la industria.

Aplicacion de encuestas.

Empleo de bases de datos.

Aplicacion de investigaciones de mercado en la
inteligencia comercial.

Duracién: 30 horas.

VIIl. FORMULACION DE UN PLAN DE NEGOCIOS
INTERNACIONAL
Experto Especialista: Lic. Leticia Palacios Espinosa

|dentificacion del producto.
|dentificacion del mercado.
Plan de comercializacion.
Andlisis econémico financiero.
Plan estratégico.

Duracién: 30 horas.




